s g

4 & B
. ) i 150/
TERMOS E CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS g
T ALBGRE -

O presente contrato {doravante designado "Contrato") se sujeita e é complementado pelo
Cédigo Civil (Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002), Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei
n? 12.305, de 2 de agosto de 2010), e demais legislagfes aplicaveis, que regula a prestagdo de
servicos de coleta, transporte, tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada de
residuos sélidos dos servicos de salde (“RSS”}, pela CRVR - RIODGRANDENSE VALORIZACAO DE
RESIDUOS LTDA, com sede no municipio de Victor Graeff, Estado do Rio Grande do Sul, na BR
386, KM 203, bairro Sio José da Gléria, inscrita no CNPJ sob n2 03.505.185/0006-99 (doravante
designada "CRVR").

1 CLAUSULA PRIMEIRA — DEFINICOES

1.1 Entende-se por:

1.1.1 Residuos de servigos de satide: os gerados nos servigos de satde, conforme definido em
regulamento ou em normas estabelecidas pelos drgdos do Sisnama, Conama e ANVISA;

1.1.2 Cliente: pessoa juridica ou fisica que aderir ao presente Contrato por meio de Proposta
Comercial a ser apresentado pela CRVR e aceita pelo Cliente apds negociacdo;

1.1.3 Proposta Comercial: documento a ser formalizado entre a CRVR e o Cliente com o
detalhamento dos servigos a serem prestados, incluindo valores, periodicidade de coleta,
quantidades, forma de coleta, adesdo aos termos deste Contrato e demais especificidades

comerciais;

2 CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objetivo a prestacdo pela CRVR de servicos de coleta,
transporte, tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada de residuos sélidos dos
servigos de satide na sede da CRVR em estrita obediéncia ao projeto aprovado pelas autoridades
competentes, as licengas ambientais cabiveis e as Politicas Nacional e Estadual de Residuos
Solidos.

2.2. A coleta serd realizada pela CRVR com frota prdpria, alugada ou terceirizada nas
condigbes e periodicidade definida em Proposta Comercial e Termo de Adesdo ao presente
Contrato a ser formalizada entre a CRVR e Cliente.

2.3, Inclui-se ao presente Contrato os residuos classificados como classe | — Grupo A
Infectante e Grupo E Perfuro-cortante; e, Grupo B — Todxicos e Quimicos, definidos pela
Resolucio n.2 358, de 29 de abril de 2005, do CONAMA, e pela Resolugdo 222/2018 da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, produzidos exclusivamente no estabelecimento do
Cliente, sem qualquer tolerancia a outros tipos de residuos.

2.4, A CRVR se resguarda no direito de recusar, quando constatado, o recebimento de
residuos cuja classificagdo ndo seja aquela definida nesta Clausula.

2.5. O Cliente assumird toda e qualquer responsabilidade, seja de ordem civil, criminal,
administrativa ou ambiental pela entrega de residuos em desacordo com esta Clausula que
venham a prejudicar, danificar os equipamentos e a prestagdo de servigos da CRVR, bem como
que coloque em risco a integridade fisica de seus funciondrios ou terceiros, ou que venham a

causar danos ao meio ambiente e a coletividade.
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2.6. O Cliente se obriga a ressarcir a CRVR de todos os valores que esta tiver que despender
em decorréncia da destinacdo de residuos nio enquadrados nesta Cldusula, entregues pelo
Cliente,

2.7. Os servicos contratados serdo executados pela CRVR a partir da coleta dos residuos no
endereco indicado pelo Cliente na Proposta Comercial, sendo gue o armazenamento e
acondicionamento deste é responsabilidade exclusiva do Cliente.

3 CLAUSULA TERCEIRA ~ COLETA E FONTE GERADORA

3.1 A CRVR fard a coleta dos residuos nos locais e periodicidade prevista na Proposta
Comercial.

3.2 A Proposta Comercial deverd prever a quantidade de residuos a serem retirados pela

CRVR a cada coleta no Cliente.

3.2.1 Os residuos serdo pesados na sede da CRVR e caso a quantidade prevista na Proposta

Comercial seja extrapolada, a CRVR fard a cobranga da quantidade adicional conforme valores

previstos na Proposta Comercial.

3.3 Caso o Cliente necessite de coleta adicional ao acordado em Proposta Comercial, podera

fazer solicitaciio a CRVR. Em conjunto, as Partes definirdo a data da coleta. A cobranca sera

realizada conforme previsdo formalizada entre as Partes,

3.4 A CRVR poderd vistoriar os locais e as fontes geradoras de residuos do Cliente por

intermédio de seus representantes efou pessoas autorizadas, mediante pré-aviso com

antecedéncia de 02 (dois) dias.

3.5 Em semanas que eventualmente tiverem dias feriados coincidindo com os dias de
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4 CLAUSULA QUARTA — FORNECIMENTO DE EMBALAGENS E ARMAZENAMENTO

41 A CRVR poderd disponibilizar ao Cliente embalagens para acondicionamento dos
residuos, as quais serdo fornecidas a titulo de comodato.

4.2 A Proposta Comercial fard previsdo expressa ao tipo das embalagens cedidas em
comodato e quantidade, quando aplicdvel.

4.3 Cumpre ao Cliente a conservagdo do bem oferecido em comodato como se seu fosse,
mantendo suas atuais caracteristicas, tendo-se em vista o objetivo do comodato e a sua
natureza, deverjo as embalagens serem utilizadas exclusivamente para armazenamento e
acondicionamento dos RSS a serem coletados pela CRVR.

4.4 Caso as embalagens sejam utilizadas para finalidade diversa, fica a CRVR resguardada no
direito de retomar a posse mediante simples comunicado.

45 Em caso de extravio ou dano, repardvel ou ndo, as embalagens, o Cliente se
responsabiliza em ressarcir a CRVR pelo valor do bem indicado na Proposta Comercial.
4.6 O Cliente é (nico responsdvel pelo correto armazenamento dos residuos, bem como se

compromete a realizar todos os procedimentos para que ndo haja danos a sadde dos
colaboradores durante a coleta.

4.6.1 Declara o Cliente que possui conhecimento de todas as normas aplicdveis ao
armazenamento de RSS, bem como se compromete a cumpri-los na integra.
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4.7 Caso os residuos nio estejam armazenados conforme as boas praticas para tanto, a
CRVR poderd, a seu exclusivo critério, recusar a retirada dos residuos até que haja o correto
armazenamento deste,

5 CLAUSULA QUINTA - OBRIGACAO DAS PARTES

5.1 Das obrigacfes da CRVR:

5.1.1 Coletar as embalagens jd utilizadas, transportando-as dentro das normas técnicas
vigentes;

5.1.2  Apresentar seus funciondrios uniformizados, identificados e portando os equipamentos
de protegdo individual apropriados para o servigo;

5.1.3 Providenciar para seus funcionarios, equipamentos, segurc contra acidentes, bem como
responsabilizar-se por todos os recolhimentos de obriga¢bes previdencidrias, trabalhistas,
tributarias e sociais referentes ao servigo contratado;

5.1.4 Utilizar velculo especifico para residuos sélidos de servicos da satide, de acordo com as
normas técnicas da ABNT, licenciado pela FEPAM/RS para o transporte de cargas perigosas,
como também utilizar motorista com treinamento especifico para tal e apto a agir em caso de
situagdes de emergéncia;

5.1.5 Processar o tratamento dos residuos coletados através do método de autoclavagem,
tornando-o esterilizado em uma das unidades de tratamento da CONTRATABA;

5.1.6 Dispor, apds o devido tratamento, os residuos em aterro de residuos solidos classe |,
proprio ou de terceiros, com licenga ambiental expedida pelo 6rgdo competente;

5.1.7 Fornecer anualmente ao Cliente o certificado de destinagdo final de residuos da salde,
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FEPAM e no IBAMA, bem como perante érgdos de fiscalizagdo e policiamento ambiental.

5.2 Das obrigagdes do Cliente:

5.2.1 Solicitar a CRVR, quando necessario, embalagens excedentes as acordadas em contrato,
que serdo entregues mediante disponibilidade;

5.2.2 Gerenciar, segregar e armazenar os residuos gerados no estabelecimento, garantindo
que ndo serdo incluidos nas embalagens a serem coletadas pela CRVR nenhum outro tipo de
residuo gue ndo os definidos neste contrato;

5.2.3 Responsabilizar-se, de forma integral, por danos ambientais causados pela utilizagdo das
embalagens para outros tipos de residuos que ndo os contratados, isentando a CRVR, em
poassiveis agbes criminais, civeis e administrativas;

5.2.4 Manter a guarda e bom estado de conservagdo dos recipientes para colocagdo dos
residuos, obrigando-se a comunicar a CRVR, qualguer anormalidade em rela¢do ao mesmo.
Sempre que for necessdria a troca de recipiente, esta esta condicionada a devolugdo do
recipiente danificado;

5.2.5 Indicar local Gnico e apropriado para coleta dos residuos em seu estabelecimento,
possibilitando o acesso facil e o deslocamento dos coletores, evitando transtornos e eventuais
contaminagdes pelo manejo de residuos infectantes;

5.2.6 Manter, no dia combinado entre as partes, pessoa capacitada a entregar os residuos a
serem coletados, devendo a mesma assinar a planitha de entrega dos volumes e o recebimento
das embalagens; N
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5.2.7 Emitir relagdo de residuos Grupo B com antecedéncia a coleta, enviando a CRVR para
emissio de documentacdo necessaria ao transporte, ficando desde ja cientificado que, sem a
devida documentagdo a coleta ndo podera ser realizada.

5.2.8 Efetuar os pagamentos dos valores, bem como das eventuais embalagens excedentes
3s acordadas conforme condicBes estabelecidas na Proposta Comercial;

5.2.9 Solicitar formalmente a CRVR autorizagdo para emissio de qualquer comunicagdo ou
informagdo que envolva o servigo ou qualquer intercorréncia ao mesmo,;

5.2.10 Comunicar imediatamente a CRVR gualquer intercorréncia ambiental causada por si ou
por terceiros que possa causar dano ambiental, evitando qualquer manifestagdo antes do
contato com a CRVR;

5.2.11 Elaborar Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos da Salude conforme normas
do 6rgdo estadual de meio ambiente, bem como emitir os respectivas MTR’s, quando aplicavel.

6 CLAUSULA SEXTA — PRECO E CONDICAO DE PAGAMENTO

6.1 Pela prestagio dos servigos, a CRVR cobraré do Cliente o valor estipulado na Proposta
Comercial.

6.2 0 Valor mensal previsto na Proposta Comercial € considerado pelas Partes como Minimo
Garantido. Assim, caso o Cliente destine quantidade inferior a definida pelas Partes na Proposta
Comercial, a CRVR estd autorizada, desde logo, ao faturamento do Valor mensal, sem qualquer
forma de desconto.

6.2.1 Caso a quantidade prevista seja extrapolada, a CRVR fara a cobranca da quantidade
excedente.

6.3 Todos 03 iibutos vigenies
legislagdo especifica.

6.4 Caso os valores devidos ndo sejam pagos no prazo, serdo acrescidos de multa de 2% e
juros de 1% ao més, calculados pro rata die da data do vencimento até o efetivo pagamento,
bem como de corregido monetaria pelo indice IPCA.

6.4.1 Caso haja atraso no pagamento por prazo superior a 10 (dez) dias, a CRVR poderd, a seu
exclusivo critério, suspender a prestagdo do servico até que haja quitacdo dos valores devidos,
mediante simples comunicado.

6.4.2  Ap6s 30 (trinta) dias de atraso no pagamento, a CRVR poderd enviar a cobranga para seu
Departamento Juridico, ficando o Cliente responsavel pelo ressarcimento dos honorarios
advocaticios incorridos pela CRVR para a cobranga dos montantes em mora, ora arbitrados em
20% do valor devida, além de eventuais custas e despesas que a CRVR despender para efetuar
a cobranga.

6.4.3 Havendo atraso no pagamento por periodo superior a 5 {cinco) dias, a CRVR poder,
independente de notificagiio prévia, adotar todas as formas de cobranga legalmente permitidas,
inclusive a inclusdo do nome do devedor nos cadastros de inadimplentes.

6.5 No decorrer da prestagio de servigos a CRVR podera utilizar os residuos encaminhados
pelo Cliente para o desenvolvimento de outros projetos e atividades econtmicas de destinagdo
final, descritas no inciso VIl do artigo 32 da Lei n® 12.305/2010, com vistas ao cumprimento da
Politica Nacional de Residuos Sélidos, tais como aquelas decorrentes da reciclagem, da
compostagem, da recuperagio, do aproveitamento energético, desde que a execucgdo de tais
fontes ndo acarrete prejuizo a normal prestagio dos servigos ora contratados. Poderd, ainda,
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fazer o aproveitamento energético do biogds gerado, incluindo a exploragdo de crédito de
carbono. Tal aproveitamento sempre deverd respeitar a legistagdo aplicdvel, bem como estar
devidamente licenciado pelos 6rgdos responsaveis.

6.5.1 As eventuais receitas ou dividendos auferidos pela CRVR decorrentes da exploragdo
econdmica das atividades descritas no caput, acessérias e/fou complementares a destinagao
final de residuos ora contratada, serfo de exclusiva responsabilidade e propriedade da CRVR,
ndo cabendo ao Cliente qualquer receita, remuneragao, dividendo, indenizagdo ou participagao
sobre a lucratividade de tais atividades.

7 CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1 A cada perfodo de 12 (doze) meses, ou em menor perfodo autorizado por Lei, o valor
acordado em Proposta Comercial serd automaticamente reajustado com base na variagdo
positiva do indice IGPM do periodo.
7.2 Em caso de extingdo do referido indice, aplicar-se-4 o seu substituto ou, na auséncia,
gualquer outro definido pela CRVR.

8 CLAUSULA OITAVA - PRAZO DE DURACAO E RESCISAO

8.1 O contrato & celebrado pelo prazo de 12 {doze) meses contados a partir da formalizagdo
da Proposta Comercial entre as Partes.

8.2 O contrato sera prorrogado automaticamente caso ndo haja manifestagdo em contrdrio
de qualquer das Partes em até 60 (sessenta) dias que antecedam o término da vigéncia do
Contiato.

8.3 O contrato poderd ser rescindido independentemente de aviso ou notificagdo judicial
ou extrajudicial, nas seguintes hip6teses:

8.3.1 Insolvéncia, faléncia ou recuperagdo judicial de qualquer das partes;

8.3.2 Incorporacio, fusdo ou cisdo do Cliente, que venham a prejudicar a execugdo do
Contrato.

8.3.3 Na hipétese de ocorrer o fechamento da CRVR por ato administrativo ou ordem judicial;
8.3.4 Inadimpléncia do Cliente conforme previsto na Cldusula Sexta;

83,5 Descumprimento pelo Cliente de qualquer cldusula ou condigdo fixada nesse contrato
ou na Proposta Comercial que ndo possa ser sanada no prazo de 15 (quinze) dias contados da
respectiva notificagdo.

8.4 Nas hipoteses das alineas 8.3.1; 8.3.2; e, 8.3.3 ndo serd devida qualquer tipo de
indenizacdo entre as Partes, ressalvado 0 pagamento integral de todos os servigos efetivamente
prestados até a data da rescisdo.

8.5 Na hipétese prevista nos itens 8.3.4 e 8.3.5, sem prejuizo de eventuais perdas e danos,
incidird contra o Cliente multa punitiva de 20% {vinte por cento) sobre o valor total do Contrato.
8.6 Caso o Cliente rescinda o Centrato antes do término do prazo de vigéncia, serd aplicada
multa ndo compensatéria no montante de 50% (cinquenta por cento) das parcelas vincendas,
sem prejuizo da cobranga de eventuais parcelas vencidas e ndo pagas.

8.7 Independente do motivo da rescisdo, o Cliente se compromete a devolver eventuais
embalagens cedidas em comodato no prazo de 5 (cinco) dias a contar da data do térrijpo do

presente Contrato. | Z2°RTD

| THULOS £ DOCUMENTOS
; L
|

1) 1

- 15070

FORTO ALEGRE -85




8.7.1 Nio havendo devolu¢do, a CRVR estard autorizada a faturar os valores referentes as
embalagens, devendo o Cliente realizar o pagamento no prazo de 5 (cinco) dias a contar do
recebimento da cobranca.

9 CLAUSULA NONA - DA CONFIDENCIALIDADE

5.1 Durante e apds a vigéncia do presente instrumento as Partes obrigam-se, por si, seus
prepostos, funciondrios e subcontratados, a manter, a qualquer tempo, o mais absoluto sigilo
sobre toda e qualquer informacgdo, de qualguer natureza, a que venha ter acesso, direta ou
indiretamente, em razdo dos Servicos ora pactuados {"Informagdes Confidenciais”), sendo-lhe
expressamente vedado revelar quaisquer informagdes a terceiros, sem o prévio consentimento
escrito da outra Parte e, ainda, utilizar as informac@es para outros fins que ndo a prestagdo de
servi¢os objeto do presente Contrato.

9.2 As restricdes previstas na clausula anterior ndo serdo aplicadas as informagdes (i) que
estejam ou venham a cair em dominio publico por qualquer razdo nao motivada pelas Partes,
seus prepostos, funciondrios ou subcontratados, ou {ii) que sejam do conhecimento da outra
Parte anteriormente a celebracdo do presente Contrato; ou (iif) cuja divulgagdo seja exigivel por
determinacgdo legal, sendo permitido a Parte comunicar ao Ministério Pablico, FEPAM, e outros
érgdos oficiais quanto as informagdes solicitadas, sendo que previamente devera comunicar a
outra Parte a respeito.

10 CLAUSULA DECIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE LEGISLAGAC ANTICORRUPCAO E

P R e
LUIVIFLIANGE

10.1  As Partes declaram e garantem por si, por seus respectivos sécios, administradores,
empregados, representantes, subcontratados e qualquer terceiro agindo em seu nome gue, no
ambito das atividades do presente contrato, se comprometem a atender as legislagdes e/ou
regulamentos nacionais e internacionais, se relacionado ao negdcio, relacionados &
anticorrup¢io, lavagem de dinheiro, antissuborno ou conflito de interesses, incluindo, mas sem
se limitar, aos termos da (i) Lei Anticorrupgéo Brasileira (Lei n2 12.846/2013) e seus normativos
complementares; (i) Lei de LicitagBes Brasileira (Lei n? 8.666/93); (iii) Lei de Improbidade
Administrativa {Lei n2 8.429/1992); (iv} Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei n? 9.613/98) e suas
alteracBes posteriores.

10.2 O Cliente declara e garante que tem pleno conhecimento, entende e concorda com
todas as disposicbes do Cddigo de Conduta (“Codigo”} da CRVR, o qual passa a ser parte
integrante deste Contrato e cujo texto estd disponivel, de acesso permanente e publico, para
consulta, através do sitio eletrénico hitp://crvr.com.br/integridade/, bem como que cumprird
com todas as demais politicas da CRVR, gue sejam aplicaveis ao Cliente e a este Contrato.

10.3 O Cliente anui expressamente em relagdo as diretrizes do Programa de Integridade da
CRVR e se compromete a cumprir todos 0s seus termos, condigbes e principios eticos, estando
ainda ciente de suas responsabilidades e diligéncias para a propagacdo do Cédigo entre os seus
funciondrios e eventuais terceiros agindo em seu nome gue tenham atividades relacionadas com

o objeto do presente confrato.
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10.4  As Partes declaram e garantem ainda que no exercicio dos direitos e das obrigagbes
previstos neste contrato:

10.4.1 ndo irdo dar, oferecer ou prometer, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor,
ou vantagem indevida, seja em forma monetdria, produto ou servigo, a um agente publico,
nacional ou estrangeiro, ou a pessoas a eles relacionadas com o objetivo de influenciar ato ou
decisdo ou direcionar negocios ilicitamente, Sempre que mencionado o termo agente publico
abrangeré agentes publicos nacionais como estrangeiros, sendo que 0 nacional consiste em
qualquer funciondrio publico, agente politico, servidor publico e empregado publico,
pertencente & Administragdo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de empresa incorporada ao patriménio publico ou
de entidade para cuja criagio ou custeio ¢ erdrio haja concorrido ou concorra com mais de
cinguenta por cento do patrimdnio ou da receita anual, ainda que em exercicio transitdrio de
cargo ou funcio e sem remuneracdo. J4 o estrangeiro consiste em quem, ainda que
transitoriamente ou sem remuneracio, exerca cargo, emprego ou fungdo publica em érgdos,
entidades estatais ou em representacdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em
pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo Poder PUblico de pals estrangeiro
ou em organizagdes publicas internacionais {em conjunto, Agente Publico);

10.4.2 ndo usardo de intermedidrios ou entidades legais para esconder ou disfarcar o real
interesse ou identidade dos beneficidrios dos atos cometidos;

10.4.3 nio irdo frustrar, defraudar, obter ou reter uma vantagem ou um beneffcio indevido,
como resultado de uma adjudica¢do/licitacdo publica e/ou acordos ou contratos piblicos;
10.4.4 nio irdo financiar, patrocinar ou de qualquer modo apoiar a pratica de atos ilicitos;
10.4.5 nio irdo oferecer brindes e/ou presentes com valor comercial significativo a Agente

PR O 1 S . [ -+ -
HiI Uuea U yudgisyueh LIPU U JoHTinmgs,

PULICO, U a PESs0as a €le relacionadas, €
10.4.6 irdo elaborar os registros contabeis, relatorios internos e divulgacdes externas, de modo
completo, preciso e confidvel, mantendo as informag@es atualizadas, exatas e verdadeiras;
10.4.7 ndo irdo dificultar atividade de investigacio ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou
Agentes Publicos, ou intervir em sua atuagdo, tendo como premissa a responsabilidade e o
aspirito de colahoragdo; e

10.4.8 os parceiros de negdcio gue atuam em nome da Solvi e suas controladas diretas e
indiretas estdo, enfaticamente, proibidos de negociar, oferecer, prometer, receber, viabilizar,
pagar, autorizar ou proporcionar {direta ou indiretamente) suborno, propina, vantagem
indevida, pagamentos, presentes, viagens, entretenimento ou, ainda, de realizar a transferéncia
de qualguer Coisa de Valor para qualquer colaborador, para influenciar ou recompensar
qualquer acio, omissiio, tratamento favoravel ou decisdo de tal pessoa em beneficio da Solvi.
10.5  As Partes concordam em notificar imediatamente a outra Parte no caso de qualquer
violacdo ou suspeita de violagdo das disposigbes desta Cldusula.

10.6  Caso uma das Partes identifique alegacdes relacionadas a outra Parte que possam vir a
prejudicar a sua imagem, reputagdo ou saude financeira, a Parte prejudicada poderd rescindir o
Contrato, a seu exclusivo critério, sem aviso prévio podendo apenas justificar a sua decisdo.

10.7  As Partes estdo cientes e concordam que qualquer uma das Partes tem o direito de
realizar procedimento de auditoria a qualguer tempo e manter registros adequados para
revisbes, mediante notificagdo prévia da outra Parte, a fim de assegurar a observancia das

&

obrigagdes, valores e principios éticos estabelecidos neste contrato.
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10.8 O procedimento de auditoria podera ser realizado por terceiro contratado pela Parte ou
por sua equipe interna que tera acesso garantido aos empregados da outra Parte, bem como
a0s terceiras, as suas instalagdes e a todos os documentos direta ou indiretamente relacionados
ao cumprimento deste Contrato.

10.9  As Partes asseguram que repudiam infantil e qualguer forma de trabalho forgado que
reduza o homem a condicdo de escraviddo ou equivalente, inclusive por meio de terceiros.
10.10 Em caso de descumprimento desta Cldusula, a Parte adimplente podera rescindir o
contrato que culminard automaticamente no direito de retencdo dos pagamentos e suspensdo
de cumprimento das demais obrigagdes contratuais, e na obrigagdo da Parte que infringiu a
cldusula de indenizar a outra Parte por todas as perdas e danos aplicaveis. Medidas adicionais,
judiciais ou extrajudiciais poderdo ser tomadas a exclusivo critério da CRVR.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — PROTECAQ DE DADOS PESSOAIS

11.1  As Partes se comprometem a atender as legislagSes e/ou regulamentos nacionais e
internacionais, se aplicavel ac negdcio, relacionados as Leis e Regulamentos de Protegdo de
Dados e obrigam-se a cumpri-la, garantindo a integridade dos Dados Pessoais compartilhados,
em razdo da prestacdo dos servigos.

11.2  Controlador e Operador, doravante em conjunto denominados simplesmente as
"Partes” ou isoladamente, o Controlador "CRVR” e Operador “Cliente”.

11.2.1 Neste Tempo, os seguintes termos terdo os significados definidos abaixo:

{i) “UGPD” significa Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 {Lei Geral de Protegdo de
Dadus, € suds 1especiivas aiteragOes pusierivres);
{ie) "Tratamento" {incluindo os termos correlatos, tratar, tratados etc.) significa toda

operacio realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgdo,
recepcdo, classificagio, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuigdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle
da informac3o, madificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragdo;

{iii) "Dado(s) Pessoal{ais)" significa qualguer informagdo gue direta ou indiretamente,
sozinha ou acompanhada de outros dados, identifique ou possa identificar uma
pessoa fisica S30 exemplos de dados pessoais: nome, CPF, nimero de Protocolo de
Internet (IP), endere¢o de e-mail, nimero de conta bancdria, perfil financeiro,
identificacdo de contribuinte, registro profissional, geolocalizagdo, entre outros.
Incluem-se neste conceito os Dados Pessoais Sensiveis (conforme definigdo abaixo);

{iv) “Dado(s) Pessoal(ais) Sensivel(is)" significa qualquer informagdo que revele, em
relagdo a uma pessoa fisica, a origem racial ou étnica, as opinides politicas, as
convicgdes religiosas ou filosoficas, a filiagdo sindical e também dados genéticos ou
biométricos que identifiquem uma pessoa de forma ineguivoca, dados refativos a
salde, e dados relativos a vida sexual ou orientacdo sexual;

(v} “Dados Pessoais do Controlador” significam qualquer Dado Pessoal Tratado pela
Contratada ou Operador, incluindo Dados Pessoas Sensiveis, nos termos Cje ou em
relagdo com o Contrato;
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{vi) "Servigos" significam os servicos e outras atividades que serdo fornecidas ou
realizadas pelo ou em nome da Contratada para a Contratante, nos termos do
Contrato;

{vii) "Controlador" significa pessoa natural ou juridica de direito ptblico ou privado a
quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

{viii}  "Operador" significa a pessoa natural ou juridica integrante que, em nome da
Contratada, ird tratar os Dados Pessoais, nos termaos do Contrato;

{ix) "Sub Operador" significa qualquer pessoa natural ou juridica que, em nome do
Operador, ird tratar os Dados Pessoais em nome do Controlador, nos termos do
Contrato;

{x) "Incidente de Seguranca" significa toda e qualquer situagdo acidental ou
intencional, ilicita ou sem autorizagdo da Controladora praticada mediante culpa ou
dolo, que provogue em relagio a Dados Pessoais (i) a destrui¢do, (ii) a perda (iii)
alteragdo, (iv) a comunicagdo e difusdo, ou (v) 0 acesso a Terceiros;

{xi) "ANPD" significa a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados no Brasil, conforme
definido na LGPD;

11.3 O Cliente deve cumprir todas as Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados vigentes na
data de assinatura do contrato ou que entrem em vigor na vigéncia do mesmo, aplicaveis no
Tratamento do Dados Pessoais do Controlador incluindo, mas ndo se limitando a LGPD.

11.3.1 O Cliente estd ohrigado a preservar a confidencialidade, a seguranga e integridade no
tratamento de Dados Pessoais, para evitar a perda, mé utilizagdo, alteracdo, acesso ndo
autorizado e apropriacio indevida em virtude do tratamento de Dados Pessoais.

11.3.2 O liente se responsabilizaid por quaisquer incidentes de vaZaimenio jue Coimpioinelan
a confidencialidade, a integridade e/ou seguranca dos dados pessoais que lhe foram
disponibilizados, devendo, ainda, responder pelas perdas e danos diretos e comprovadamente
causados por sua culpa exclusiva.

11.4  E vedado ao cliente “Operador” e ao subcontratado “Sub Operador”:

11.4.1 Copiar, transferir, duplicar, ou realizar qualquer a¢iio que vise a criagdo de um novo
hanco de dados contendo os Dados Pessoais do Controlador fora do escopo iniciaimente
contratado com ou autorizado, por escrito, pelo Controlador.

11.5 Operador implementard medidas técnicas, administrativas e organizacionais
adequadas, de modo a garantir seguranga de Dados Pessoais do Controlador e mitigar possiveis
riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, o Operador deverd levar em conta os riscos
que s3o apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a Incidentes de
Seguranca.

11.6  As Partes devem conservar os dados pelo periodo estritamente necessério para cada
uma das finatidades, para o atendimento ao objeto do Contrato e/ou de acordo com prazos
legais vigentes. Em caso de litigio pendente, os dados podem ser conservados até transito em
julgado da decisdo.

11.7  As Partes comprometem-se a utilizar tecnologias e manter em funcionamento todos os
meios técnicos ao seu alcance, visando a protecdo e privacidade relativamente a toda
informagdo e/ou Dados Pessoais a que tenham acesso em virtude ou em consequéncia das
relagBes profissionais, devendo assegurar que seus colaboradores, empregados e/ou
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prestadores de servicos que, no exercicio das suas fungdes, tenham acesso e/ou conhecimento
da informacéo e/ou Dados Pessoais tratados, mantenham sigilo a respeito de tais informagdes.
11.8  As Partes deverfo garantir a pseudonimizacdo e a criptografia dos Dados Pessoais,
inclusive no seu armazenamento e transmissdo.

11.9  Astransferéncias de Dados Pessoais do Controlador pelo Operador ou por qualquer Sub
Operador para um terceiro pafs, ou seja, um pais diferente daguele em que os Dados Pessoais
sdo disponibilizados ao Operador sdo permitidas somente guando tais transferéncias forem
estritamente necessarias para a execu¢do do Contrato e de acordo com as condi¢Bes e os limites
estabelecidos a seguir

11.10 O Cliente podera transmitir efou divulgar os Dados Pessoais a terceiros quando tais
comunicacBes de dados se tornem necessarias ou adequadas (i} a luz da lei aplicavel, {ii}) no
cumprimento de obrigacdes legais/ordens judiciais, {iii} por determina¢do da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados ou de outra autoridade de controle competente, ou (iv)
responder a alegacdes de suposta violagdo de direitos de terceiros e de divulgacdo indevida de
informacdes para contato de terceiros, e para proteger as direitos, a propriedade ou a seguranga
de terceiros ou do préprio Cliente.

11.11 FE expressamente vedado o compartilhamento dos dados coletados e armazenados da
CRVR com terceiros, sob pena do Cliente e terceiros que tiveram acesso aos dados, responderem
ilimitadamente nas esferas: civil, criminal e administrativa por quaisquer dados efou
guestionamentos oriundos desse compartilhamento indevido.

11,12 © Cliente deverd solicitar o consentimento da CRVR para usar os dados para fins
distintos do objetivado neste Contrato e das finalidades descritas acima.

11.13 Quando as Partes e/ou Sub Operador identificar ou suspeitar da ocorréncia de falhas de

Segliranca ou Uivi 1GGIUEn
horas, de (i) qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a
protecio de Dados Pessoais; (i) qualguer descumprimento das obrigagfes contratuais relativas
a0 processamento e tratamento dos Dados Pessoais; (iii} gqualquer violagdo de seguranga na
CRVR ou nos seus Operadores.

11.14 As Partes comprometem-se a auxiliar uma a outra com relacao as obriga¢des judiciais
ou administrativas, de acordo com a Lei de Prote¢io de Dados Pessoais aplicavel, fornecendo

informacdes relevantes disponiveis e qualguer outra assisténcia para documentar e eliminar a
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causa e 0s riscos impostos por qualquer violagdo de seguranga.

11.15 O dever de confidencialidade e as restantes obrigacBes previstas nesta cldusula
permanecerdo em vigor por tempo indeterminado, mesmo apds o término deste Contrato, por
qualquer motivo.

11.16 Caso a ANPD impute sangGes para o Controlador e for constatada culpa dolo ou outro
elemento de responsabilidade do Operador e/ou Sub Operador estes deverdo arcar com a
penalidade financeira - quando for o caso e ou indenizar o Controlador, inclusive pelos danos
reputacionais experimentados.

11.17 O Operador responderd solidariamente pelos danos causados pelo Sub Operador,
conforme previsto nesta secdo.

11.18 A Parte gue infringir qualquer das clausulas e condigdes relacionadas a prote¢do de
dados, ficard sujeita ao pagamento de mufta ndo compensatdria a Parte inocente,
correspondente a 100% (cem por cento) da somatdria do valor pago nos Gltimos 3 (trés} meses
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anteriores a infracdo, sem prejuizo de rescisdo contratual e indenizagdo pelas perdas e danos
dai decorrentes.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DISPOSICOES FINAIS

12,1 As Partes expressamente declaram que o presente Contrato no cria entre elas, nem
entre a CRVR e os empregados do Cliente, ou terceiros por esta contratados, qualquer tipo de
vinculo empregaticio, estando a CRVR isenta de gualquer responsabilidade por guaisquer
pagamentos devidos pelo Cliente a seus empregados ou prepostos.

12.2 A omissdo no exercicio de qualguer direito ou na forma de exercé-lo em determinada
oportunidade, ndo estabelecerd obrigagdo para a outra parte de, posteriormente, agir da
mesma maneira, nem poderd ser alegada como precedente ou novacdo.

12.3  As partes de comum acordo ajustam gue o presente instrumento é firmado de forma
irretratavel e irrevogavel.

12.4 Caberd a CRVR assumir a inteira responsabilidade por eventual passivo ambiental
decorrente do objeto deste Contrato a partir da Coleta do RSS, ficando também sob sua
responsabilidade, atender a eventuais alteragSes na legislagdo ambiental que promovam
modificac8es nos procedimentos relacionados ao gerenciamento dos residuos.

12.5  AsPartes declaram que o Contrato esta sendo celebrado de livre e espontdnea vontade,
de boa-fé, e que se propdem a manter durante a execugdo do Contrato o mesmo espirito de
hoa-fé empregado para sua celebrago.

12.6  As Partes, com fulcro no art. 190 do Cddige de Processo Civil, reconhecem que o
presente Contrato, acompanhado da Proposta Comercial e respectivas notas fiscais,
caracterizam-se coino Hulo executivo entirajudicial.

12,7 A comunicacio entre as Partes quanto a execuc¢do deste contrato sera feita através de
seus prepostos nomeados. As partes desde j& autorizam expressamente — com rentncia a
gualquer outro meio — o encaminhamento de documentos de cobranga/ correspondéncias/
notificacBes de inadimpléncia efou adequagbes contratuais por meio de carta, e-mail, ou
qualguer outro meio eletrénico disponivel, que serdo realizadas através dos correlatos
enderecos eletrénicos de dominio das Partes, resultando validas, regulares e eficazes entre sie
eventualmente perante terceiros, bem como juridicamente admitidas como documentos
probantes em relagdo aos seus contedos, desde que encaminhadas aos enderegos e
responsdveis indicados na Proposta Comercial, mesmo em caso de recusa/devolugdo pelo
destinatdrio acaso nio tenha prévia e expressamente alterado o endereco eletrdnico junto a
outra parte.

12.8 O presente contrato obriga ao seu integral cumprimento tanto as partes subscritoras
como também suas empresas sucessoras, conforme respectivos regimes sociais

12.9 A adesdo ao presente Contrato sera formalizada mediante assinatura da Proposta
Comercial com previsdo expressa, sendo que os representantes legais das Partes e as respectivas
testemunhas, desde logo, reservam-se na direito de firmar documentos relativos a Contratagdo
por meio eletrdnico. Os signatarios reforgam a validade e a autenticidade de suas assinaturas,
para todos os fins de direito, nos termos dos artigos 107 e 219 do Cédigo Civil, art. 10 da Medida
Provisdria n? 2.200-2/01, art. 411 do Cédigo de Processo Civit e demais leis aplicaveis.
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13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

31 O prei$ente Contrato é regido pela legisla¢do Brasileira. Qualguer controvérsia oriunda
do presente j@orgtrato devera ser dirimida no Foro da Comarca de Ndo-Me-Toque/RS, com a

rentncia de "ri.:aE;q er Qutroé poi mais privilegiado que seja. ‘
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